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Metodologias aplicadas

Mensuracao dos atendimentos

Os atendimentos na sede do CAM
sao conduzidos via sistema proprio,
englobando tanto sessdes individuais
guanto coletivas. Além disso, a equipe
do CAM participa de palestras,
formacdes e apoio interinstitucional
fora da sede, ampliando nosso alcance
de atendimento.

A instituicao também desenvolve

videos formativos e informativos
como parte integrante de todos os
NOsSsos programas, compartilhados
nas redes sociais. Ao fim de cada més,
analisamos 0S relatorios de
desempenho dessas plataformas para
contabilizar 0S atendimentos
realizados dessa forma.
Importante ressaltar que apenas parte
dos dados pode ser detalhada,
permitindo a coleta de informacoes
como género, nacionalidade, faixa
etaria, raca e cor. Quando a coleta
desses dados especificos nao é
possivel, cada visualizacao e
contabilizada como um atendimento,
contribuindo para o total geral de
atendimentos e individuos
alcancados.

Mensuracao dos Recursos Captados

O registro de captacao de recursos
abrange tanto a captacao de recursos
financeiros quanto nao financeiros. Os
recursos financeiros incluem doacodes
recebidas em moeda nacional e
transferéncias financeiras. Ja o0s
recursos nao financeiros referem-se ao
recebimento de bens e servicos cujo
valor comercial pode ser estimado ou
que proporcionem beneficios
econdbmicos diretos a entidade
mantenedora. Ao final de cada més, o
valor total captado, somando-se o0s
recursos financeiros e nao financeiros,
€ calculado para obter o montante
total de captacao mensal.
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_ igualdada de
- ‘género e
- empoderamento
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O presente relatoério, elaborado pelo Centro de
Atendimento ao Migrante (CAM), destaca a situagao
de mulheres migrantes e refugiadas, enfatizando a
importancia da protecao em todas as etapas de sua
jornada migratdria: antes da partida, durante a
travessia e no local de acolhida. Este documento,
que inclui uma fotografia de nossa Madre Superiora
Geral na capa, também apresenta imagens das
mulheres assistidas pelos nossos servicos. A escolha
do tema coincide com o Dia Internacional da
Mulher, ressaltando o compromisso da congregacgao
das Irmas Scalabrinianas em apoiar mulheres e
criangas, grupos particularmente vulneraveis
durante o processo migratoério.

As acoes realizadas pelo CAM alinham-se com
o Pacto Global para Migragcao Segura, Ordenada e
Regular, que visa garantir que os direitos humanos
de mulheres, homens, meninas e meninos sejam
respeitados em todas as fases da migracao. Este
pacto enfatiza a importancia de entender e atender
as necessidades especificas desses grupos,
promovendo sua autonomia e capacitacdo como
agentes de mudanca. Além disso, o Pacto Global
incorpora uma perspectiva de género, visando
promover a igualdade de género e o
empoderamento de todas as mulheres e meninas, e
reconhecer sua independéncia, agéncia e liderancga.
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Nossa observagao nos ultimos meses indica
um aumento significativo no nimero de mulheres
assistidas pelos nossos servicos. Notavelmente, em

certos periodos, o percentual de mulheres
atendidas superou consideravelmente o de
imigrantes masculinos. Este dado reforca a
necessidade de continuar focando nossos esforcos
em prover assisténcia e protecao adequadas as
mulheres migrantes e refugiadas.

Em suma, o relatério do CAM nao apenas joga
luz sobre as adversidades enfrentadas por
mulheres migrantes e refugiadas, mas também
evidencia o trabalho Vvital realizado pela
congregacao das Irmas Scalabrinianas. Nosso
compromisso é com a protecao, apoio e
empoderamento dessas mulheres, garantindo
que seus direitos e dignidade sejam preservados
durante todo o processo migratoério.



ao Migrante (CAM) promoveu a cultura do
encontro via diversos atendimentos a
migrantes e refugiados. Estes acessaram a
instituicdo tanto pessoalmente quanto por
meio de nossos conteudos disponiveis nas
redes sociais. Foram realizados diversos
atendimentos, beneficiando um
significativo numero de pessoas de varias
nacionalidades e residentes em varios
municipios.

No ambito das solucoes duradouras, o
programa Conecta, focado em meios de
vida e empregabilidade, logrou a efetiva
adesao de migrantes e refugiados. Na
esfera laboral, destacamos a acao voltada a
assegurar os direitos trabalhistas dos
safristas imigrantes na colheita das uvas.
Com o apoio do CAM, foi elaborada uma
cartilha para orientar a contratacao dessas
pessoas. Além disso, durante um evento no
Sindicato dos Trabalhadores da Agricultura
Familiar, tivemos a honra de entregar uma
copia da cartilha ao Ministro da Agricultura.
Um momento especial foi a visita ao CAM
do Coénsul Geral da Italia em Porto Alegre,
Valerio Caruso. Apresentamos 0s espacos,
programas e projetos da instituicio e
discutimos o fortalecimento da parceria
entre nossas instituicoes.

Convidamos todos a conferir nosso A
relatério de fevereiro de 2024, unindo-se a N
nés na missao de derrubar muros e

construir pontes por um mundo sem @ % " : —g==
fronteiras. | ' -
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Atendimentos Pessoas

6.960 389

Encaminhamentos
para vagas de
trabalho

11 170
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PERFILAMENTO DAS 340 PESSOAS
ASSISTIDAS NA SEDE DO GAM

0 aos 9: 29

10 aos 19: 43

20 aos 29: 73 Orarda 170
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60 aos 69: 11

70 aos 79: 6
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Nacionalidade

20 Nacionalidades

11 Municipios

%
Venezuelana 272 E Brasileira 2 Caxias do Sul 306
Bento Goncalves 12
n Haitiana 15 " Congol ¢
) . N Nova Prata 8
I ColémbiaTl .I- Islandia 1 Flores da Cunha 3
i i Gramado 3
Cubana 8 h Guine Bissau 1
q Antonio Prado 3
. i Equador1
¢ __ Argentina 6 “ Farroupilha1
[ — . China1l Nova Roma do Sul 1
Uruguai 5
. Sédo Vendelino1
I * B Senegal 4 L Chile1
Canelal
* __*_ Sjria3 _ Veranopolis 1
_ Cabo Verde 1 p
I@I Peru 2 - Alemanhal
[ ] .
) Paraguai 2 Afeganistao 1
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Atendimentos

2o)

Triagem para
Programas CAM

189

T T

Aqui, acolhemos a esperanca!

Encaminhamentos
para Fundacgdo Caxias

32
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Orientacgoes sobre
direitos e acesso a

servicos

268

Alteracgoes de
endereco junto a PF

9
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Em uma reunido significativa no Sindicato
dos Trabalhadores Agricultores Familiares de
Caxias do Sul, conjuntamente destacadas
autoridades, incluindo o Ministro do
Desenvolvimento Agrario, Paulo Teixeira, e
uma ampla representacao de parlamentares
federais, estaduais e municipais, e, diversas
instituicbes da sociedade civil, se reuniram
para discutir a vital importancia da agricultura.
Neste cenario de didlogo e troca de ideias, o
coordenador do CAM, Adriano Pistorelo,
aproveitou a oportunidade para entregar uma
cartilha inovadora aos presentes.

A cartilha foi criada com o intuito de
esclarecer a contratacao de trabalhadores
imigrantes safristas, oferecendo um guia para
navegar pelas leis trabalhistas e promover uma
contratacao justa e legalizada no setor agricola.
Este material ndo apenas serve como um
recurso educativo para os empregadores, mas
também como uma ponte para garantir os
direitos dos empregados safristas, reforcando a
importancia de uma agricultura sustentavel e
ética.

O evento ocorreu no dia 16 de fevereiro e
marcou um momento de reconhecimento
coletivo sobre o papel crucial da agricultura no
desenvolvimento econémico e social, bem
como a necessidade de proteger e valorizar os
trabalhadores imigrantes que contribuem
significativamente para este setor. A entrega
da cartilha ao Ministro e aos parlamentares
simbolizou um passo importante na direcao de
uma maior conscientizacdo e acao conjunta
para o avanco dos direitos trabalhistas e a
promocao de praticas agricolas mais inclusivas.

PROCEDIMENTOS PARA CONTRATACAC DE
TRABALHADOR RURAL IMIGRANTE EM PROCESSO
DE REGULARIZACAO MIGRATORIA, NACIONAIS DE

ESTADOS MEMBROS OU ASSOCIADOS DO

MERCOSUL, DA ARGENTINA E DO URUGUAI

Caxias do Sul

T Edicao




Pré Conferéncia
Comigrar 2024

No dia 29, ocorreu no CAM, a Pré-Conferéncia de Migracao, Refugio e
Apatridia. Este evento teve o objetivo de informar, orientar e mobilizar os
migrantes sobre o conceito, funcionamento e a importancia da
conferéncia e do controle social. Também apresentou as propostas e eixos
de discussdao da Il Conferéncia de Migracao, Refugio e Apatridia
(COMIGRAR). A Conferéncia € um espac¢o de controle social onde todos
tém direito a voz e voto diante de propostas levantadas pelo coletivo,
buscando aprimorar as politicas publicas nacionais, estaduais e
municipais destinadas a migracao, refugio e apatridia.

A participacao ativa de imigrantes
e refugiados ¢é essencial para
garantir que as propostas reflitam a
realidade vivenciada e atendam as
necessidades dos migrantes no
Brasil. A Conferéncia estadual
ocorrera no dia 16 de marco, em
Porto Alegre.
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O més de fevereiro foi marcado pela efetivacao
das mudanc¢as na dinamica das atividades do
Conecta, visando implementar métodos de
trabalho que atendam aos migrantes de
maneira mais eficiente.

Iniciamos com a realizacao de workshops
semanais para confeccao de curriculo, dicas
sobre entrevistas de emprego e orientacdes
de como buscar vagas em diversos locais e
plataformas.

Neste més também concluimos as aulas do
curso de Portugués, com a realizacao das
avaliacdes presenciais, com 100% de indice
de aprovacao da primeira turma.

As feiras de emprego realizadas
semanalmente foram o grande diferencial
do setor neste més, proporcionando aos
migrantes oportunidades Unicas de contato
e acesso ao recrutamento direto de diversas
empresas, presencialmente, no CAM.

GABRIEL SCALABRIN
CONECTA
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Atendimentos

> B

Encaminhamentos
para vaga de
trabalho

170 14

Curriculos
confeccionados

Empregos
efetivados por
intermédio do
CAM CAM

Participacdoes em
cursos realizados no

29 Ze

Participagdes em oficinas Emissdes de
¥y / de aprendizagem para Carteira de
// emprego/renda/pesquisa Trabalho

4 31 1
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A Felrﬁo de Emprego no CAM

} em parceria com a Encontato

4 e,

- Feirdo de Ernpregos no CAM
i W S ARTT B,
; em parcena com a Future

Waorkshop Oficina de
aprendizagem de renda,
trabalho e pesquisa
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Pedidos de

Atendimentos refagio

~ - Renovacdes de -
CRNM (alteracdo de Registros de
Autorizacdes de prazo e Migrcmte
residéncia substituicio) Detentor de

Visto Consular

Orientagdo ¢
acompanhame
,pr Residéncia por

~ reunido
4 ¥ familiar

2

Pedidos visto

Renovacao de reuniao
Protocolo de famllla.r no
Reflugio exterior
O
Naturalizacoes Registro de
11 Migrante
Reconhecido

como Refugiado

13



Escuta
e
orientacao

8

Doacdes de
alimentos

65

Atendimentos Sociais

Encaminhamentos
para rede de protecao
e politicas publicas

25

Doacdes
de roupas

24

Participacao em
reunioes eventos

2

124

Atendimentos




Integracao local
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O TeleAtendimento em Saude Mental do
LEGAME é uma resposta efetiva as
demandas psicologicas e psiquiatricas
vivenciadas pelos migrantes. O programa
proporciona beneficios significativos aos
migrantes, oferecendo apoio e
acompanhamento, e contribuindo para sua
integracao e qualidade de vida em um novo

ambiente.
¥ l- .o
k\
N
§ 1
Pacientes Atendi
encaminhados tendimentos

pelo CAM realizados

8 24

32 atendimentos
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Captacdo de recursos
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Materiais de
Expediente

R$7.158,30 R$ 1.026,69 R$4.398,00

Alimentos Equipamentos

vy ||I||

Servicos Valores

R$7.900,00 R$7.635,00

Total

RS 28.117,99




Chave Pix:
88.625.686/0019-86
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Transforme vicdas,

clee esperang@s

Seu apoio pode construir pontes para um futuro
promissor para os imigrantes e refugiados!
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Saude e bem-estar

»
CA M Scaaron
‘ k E_ S C Sclabrnizna
EDUCAGAO E SAUDE i

y2 44

A A

mifitas
SCALABRINIANAS

abdag
—
S—

u

Ju




No més de fevereiro, o Vitare
informou sobre os cuidados com a
saude, que envolvem varias
maneiras de prevenir problemas em
diferentes estagios. Os videos
abordaram desde a importancia da
vacinac¢ao, alimentacao saudavel,
passando por exercicios fisicos , até
a essencial hidratacao.

Wt i | 5
B
o deste més o eixo serd
cuidados em satide

Y- " |
fgi; oy agsc eal

saudavel e bons cuidados

¥
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VISUALIZAGOES: 5.767
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Neste relatdério mensal, dedicamos
nossos esforcos e atencdes ao tema do
Dia Internacional da Mulher, celebrando
historias de mulheres que decidiram

mudar seus destinos. Mulheres
migrantes, seja por escolha ou por
circunstancias forcadas, sao as

protagonistas de nossas atividades no
decorrer do més de fevereiro. Esta
edicao, publicada em marco, destaca nao
apenas suas jornadas, mas também a
diferenca significativa que fazem em
nossas comunidades e além.

Com grande honra, o relatdrio é
inaugurado com uma fotografia de nossa
Madre Superiora Geral, Irma Neusa
Mariano, e conclui com uma imagem da
Diretora do CAM3, Irma Celsa Zuco. Essas
duas liderancas simbolizam a dedicacao
e 0 compromisso de nossa organizagao
com as causas que defendemos.

Ao longo do més, alcancamos um
marco impressionante com 6.960
atendimentos, abrangendo mais de 20
nacionalidades. Este feito reflete nosso

continuo compromisso em oferecer
suporte e assisténcia a quem mais
precisa. Paralelamente, lancamos uma

nova campanha vinculada ao Programa
Vitare, que proporciona orientacdes
valiosas sobre saude e bem-estar,
abordando a importancia dos cuidados
pessoais. Além disso, anunciamos o inicio
de uma série de videos educativos, uma
iniciativa crucial para ampliar nosso
alcance e eficacia, especialmente
considerando as limitacdes atuais em
nossa capacidade de atendimento e a
crescente demanda por NOSSOS Servicos.

Um aspecto notavel deste periodo foi a
captacdo de R$28.117,99 em recursos,
tanto financeiros guanto Nnao
financeiros. Esse sucesso demonstra a
crescente participacao e integracao da
comunidade no apoio a imigrantes e
refugiados. E um testemunho poderoso
do espirito de solidariedade e da visao
compartilhada de um mundo sem
fronteiras, um objetivo que nos
esforcamos para alcancar.

Este relatorio, portanto, nao € apenas
um resumo das atividades realizadas,
mas uma celebracao da forca, da
resiliéncia e da esperanca. Representa
um compromisso renovado de
continuar a apoiar agueles que buscam
um novo comeco, fortalecendo o tecido
de nossa sociedade através da inclusao,
do apoio e da compaixao. Juntos,
avancamos em direcao a um futuro
mais inclusivo e acolhedor para todos.
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